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EINFUHRUNG

Die Studienreihe Destination Brand

Jahrlich seit 2009 — kontinuierlich gewachsen an Reisezielen, Quellmarkten und Themen.

18 Jahre >500

Studienreihe seit 2009 untersuchte Reiseziele
2009 2018 2019
Start in Deutschland 4 AT,CH,NL 7 +CN

JAHRLICH WECHSELNDER FORSCHUNGSFOKUS

1. Markenstarke 2. Themenkompetenz 3. Profil / Image

allin Bx
Social Media-Insights Al Visibility DESTINATION

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - 3 Perspektiven. 3 Module. 1 Gesamtbild

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

5-Jahres-Zyklus

mit jahrlich wechselndem
Forschungsfokus

2020

+ FR, ES, IT, UK, USA

4. Tourismus- und
Lebensraum

Seit 2020 jahrlich:

Bevolkerungsrepras.
Online-Erhebung in 10
Quellméarkten

5. Selbstbild



inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG
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EINFUHRUNG

Die Destinationswahl entsteht an mehreren Kontaktpunkten

Erwartungen &
Zuschreibung

Menschen haben
Erwartungen und
schreiben Reisezielen

Themenkompetenz zu.

Offentliche
Gesprache

Gaste und Anbieter
pragen laufend
offentliche Social-
Media-Gesprache.

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - 3 Perspektiven. 3 Module. 1 Gesamtbild

Kl als neuer
Einstieg

Kl-Assistenten werden
ZU einem neuen
Einstieg in die
Reiseinspiration.

Sichtbarkeit ist
nicht alles

Sichtbarkeit allein
erklart noch keine
Themenpassung oder
Wirkung.

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Vergleichbare
Daten

DMOs brauchen
vergleichbare Daten
und gemeinsame
Ableitungen.



EINFUHRUNG

Der Dreiklang: 3 Perspektiven. 3 Module. 1 Gesamtbild

Modul 1
Themenkompetenz

Reprasentative Befragung
in bis zu 10 Quellmarkten
Zielgruppen - Wettbewerb

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - 3 Perspektiven. 3 Module. 1 Gesamtbild

Modul 2
Social Media-Insights

Kontinuerliches Monitoring
Themen - Events - Attraktionen

Alles aus einer Hand

Modul 3
Al Visibility

Kl-gestutzte Reiseinspiration -

Thematische Sichtbarkeit

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG



inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

EINFUHRUNG

Der Dreiklang beantwortet Ihre strategischen Kernfragen

Fur welche Urlaubsthemen gilt Welche Zielgruppen und Welche Themen, Events und
unser Reiseziel als besonders Quellmarkte bieten das grofte Attraktionen erzeugen online
geeignet? Potenzial? Resonanz?

Wird unser Reiseziel von Ki Wo stimmen Wahrnehmung,

empfohlen — und mit welchem Gesprach und Empfehlung Uberein

Profil? — und wo bestehen Lucken?

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - 3 Perspektiven. 3 Module. 1 Gesamtbild 3



inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Fur welche Urlaubsthemen gilt Ihr Reiseziel als geeignet?

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 | Themenkompetenz - Social Media Insights - Al Visibility




inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

MODUL 1 - THEMENKOMPETENZ

Was verbinden Menschen thematisch mit lhrer Destination?

Bevolkerungsreprasentative Messung der Themenkompetenz lhres Reiseziels.
Mind. 1.000 Befragte je Reiseziel / Quellmarkt, finf allgemeine + funf wahlbare Spezialthemen.

WAS? ERGEBNISSE

— Allgemeines (d.h. reisezielunabhangiges) Interesse an — Einzelberichtsband als Management Summary +
Urlaubsaktivitaten. DB26-Dashboard.

— Gestutzte Themenkompetenz je Destination. — Vergleich von Nachfragepotenzial, Themenprofil und

— Themeneignung (Top of Mind) je Destination. Wettbewerbsposition.

— Zielgruppenspezifische Analysen.

— Optional: Sinus-Milieus® / Sinus-Meta-Milieus® und BeST-
Urlaubertypen.

Bis zu 10 Quellmérkte wéahlbar: DE, AT, CH, NL, ES, FR, IT, UK, USA und/oder CHN.

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 1 - Themenkompetenz 4



inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

MODUL 1 - THEMENKOMPETENZ

Methodik: Dreidimensionale Wettbewerbsanalyse

Nachfrageorientierte
Beurteilung der
Themeneignung

Destination XY

Wettbewerbssituation
Destination XY

An welchen Aktivitaten ist die
Bevolkerung des Quellmarktes
generell interessiert — unabhangig
vom Reiseziel?

Allgemeines Konkurrenzvergleiche mit

(d.h. reisezielunabhangiges) ausgewdhlten
Interessentenpotenzial Destinationskategorien
je Thema je Thema

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 1 - Themenkompetenz 6



MODUL 1 - THEMENKOMPETENZ

Methodik: Dreidimensionale Wettbewerbsanalyse

An welchen Aktivitaten ist die
Bevolkerung des Quellmarktes
generell interessiert — unabhangig
vom Reiseziel?

Nachfrageorientierte
Beurteilung der
Themeneignung
Destination XY

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Fur welche Urlaubsaktivitaten wird lhre
Destination von Ihren Zielgruppen fur
geeignet gehalten?

Ungestutzt (Top of Mind) | gestutzt

Wettbewerbssituation
Destination XY

Allgemeines

(d.h. reisezielunabhangiges)
Interessentenpotenzial
je Thema

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 1 - Themenkompetenz

Konkurrenzvergleiche mit
ausgewabhlten
Destinationskategorien
ICRLGIYE]




MODUL 1 - THEMENKOMPETENZ

Anhand welcher Themen wird lhre Destination bewertet?

5 allgemeine Themen

fiir alle Destinationen einheitlich

Kulinarik
Kultur
Natur

Aktivsport

Stadtereise

Je Reiseziel und Quellmarkt werden mindestens 1.000 Personen bevélkerungsrepréasentativ befragt.

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 1 - Themenkompetenz

5 Spezialthemen

frei wéhlbar aus dem Themenpool

Wandern
Baden & Strand
Nachhaltiger Urlaub

Familienangebote

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Bis zu 10 Quellmarkte

Je Reiseziel wéhlbar

DE, AT, CH
NL, ES, FR, IT, UK

USA, CHN



MODUL 1 - THEMENKOMPETENZ

Ergebnisse: Zielgruppen- und Konkurrenzvergleich

Zielgruppenanalyse

® Bis zu 6 Standardzielgruppen

8 soziodemografische

¢ Differenzierungen: Alter,
Geschlecht, Herkunft, Ortsgrofie,
HH-Grolke, HH-Nettoeinkommen,
Bildung, Kinder im HH

° Zusatzlich buchbar: Sinus-

Milieus® und / oder BeST-
Urlaubertypen

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 1 - Themenkompetenz

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

46%

48%

58%

Gesamt

Familien
mit Kindern

Best

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

64%
58%
47%
32%
Singles / Paare Junge Natur- und Entspannungs- u.
aus GroRBstddten Leute Aktiv-Int. Gesundheits- /

Ager

Quelle: inspektour (international) GmbH, 2021 (Visualisierungsbeispiel mit fiktiven Werten)

Wellness-Int.



inspektour

MODUL 1 " THEMENKOMPETENZ TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Methodik: Dreidimensionale Wettbewerbsanalyse

Fur welche Urlaubsaktivitaten wird lhre
Destination von Ihren Zielgruppen fur
geeignet gehalten?

Nachfrageorientierte Ungestitzt (Top of Mind) | gestuitzt
Beurteilung der
Themeneignung
Destination XY

Wettbewerbssituation
Destination XY

An welchen Aktivitaten ist die
Bevolkerung des Quellmarktes
generell interessiert — unabhangig
vom Reiseziel?

Allgemeines Konkurrenzvergleiche mit Wie stehen Sie im

Wettbewerb zu anderen
Destinationen?

(d.h. reisezielunabhangiges) ausgewdhlten
Interessentenpotenzial Destinationskategorien
je Thema je Thema

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 1 - Themenkompetenz 6



MODUL 1 - THEMENKOMPETENZ

Ergebnisse: Zielgruppen- und Konkurrenzvergleich

Zielgruppenanalyse

® Bis zu 6 Standardzielgruppen

8 soziodemografische

@ Differenzierungen: Alter,
Geschlecht, Herkunft, Ortsgrofie,
HH-Grolke, HH-Nettoeinkommen,
Bildung, Kinder im HH

° Zusatzlich buchbar: Sinus-

Milieus® und / oder BeST-
Urlaubertypen

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 1 - Themenkompetenz

Analyse-Quadrant

Dreidimensionale
Wettbewerbssituation

1. Interessentenpotenzial je
Thema (x-Achse)

2. Kreisgrolde = gestitzte
Themeneignung

3. lhre relative Wettbewerbs-
platzierung (y-Achse)

Relative
Wettbewerbsplatzierung

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

. Allgemeine Themen

. Spezialthemen

h

hoch
.

Rad

Familien
a
anren Wandern

Nachhaltiger
Urlaub

Badqm

Strand

=

durchschnittlich

niedrig

20% 40%

60%

Interessentenpotenzial je Thema

(Top-Two-Box)

80%



MODUL 1 - THEMENKOMPETENZ

Ergebnisse: Zielgruppen- und Konkurrenzvergleich

Zielgruppenanalyse

® Bis zu 6 Standardzielgruppen

8 soziodemografische

@ Differenzierungen: Alter,
Geschlecht, Herkunft, Ortsgrofie,
HH-Grolke, HH-Nettoeinkommen,
Bildung, Kinder im HH

° Zusatzlich buchbar: Sinus-

Milieus® und / oder BeST-
Urlaubertypen

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 1 - Themenkompetenz

Analyse-Quadrant

Dreidimensionale
Wettbewerbssituation

1. Interessentenpotenzial je
Thema (x-Achse)

2. Kreisgrolde = gestutzte
Themeneignung

3. lhre relative Wettbewerbs-
platzierung (y-Achse)

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Zeitvergleich

® Darstelllung der Entwicklung der
Themeneignung Uber die
Studienjahre



inspektour

M 0 D U L 1 - T H E M E N KO M P ET E NZ TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Ergebnisse: Zielgruppen- und Konkurrenzvergleich

inspektour

4.2 Angebot: Gestitzte Themeneignung — Zeitvergleich allgemeine Themen TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

80% T ZEitvergleiCh

D . —
. . . ™1 /\>'<>' ® Darstelllung der Entwicklung der
N N \‘\.«/”\.//" Themeneignung tber die
DestinationABC 40% + StUdienjahre

Quellmarkt: Zeitvergleich
Basis: Alle Befragte
Anzahl Befragte: 1.000
20% +
0% T T T T T
I ___b®0 _ , _ DBI3 _ , _DBW6___, __DBS T pB21 _ ,___DB26
——Natur 7% ™% [ 6T% Coes% 0% I 68%
——Kulinark  54% 62% | 60% L 80% 63% [ 60%
——Stadtereise  68% | 65% | 66% L 89% 56% [ 59%
oKaber 0 50% M% | 4% A% M% o A5%
CooSeot 2% 2% | 2% | 2% | % | 2%
Top-Two-Box auf Skala von ,5 = sefr gut geeignet” bis ,1 = gar nicht geeignet”, Angabe in % der Fille
allln 1
DESTINATION
BRAND
Quelle: institut fir Management und Tourismus (TMT), 2010 7 2013; inspektour GmbH, 2016; inspekiour {infemational) GmbH / IMT der FH Westkiiste, 2018; inspektour (international) GmbH, 2021 / 2026 26
| | I Im Fn Destination Brand 26 | Themenkompetenz von Reisezielen 69

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 1 - Themenkompetenz 9



inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

MODUL 1 - THEMENKOMPETENZ

Die Themenkompetenz macht Marktpotenziale sichtbar

Reale Nachfragepotenziale je Urlaubsthema erkennen
Ungestutzte und gestiutzte Eignung der eigenen Destination messen
Eigene Position mit mehr als 150 Reisezielen im Quellmarkt vergleichen

Potenzialtrachtige Themen-Zielgruppen-Kombinationen identifizieren

Strategische Entscheidungen auf reprasentative Marktforschung stltzen

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 1 - Themenkompetenz 5



inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Woruber wird zu lhrer Destination gesprochen?

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 | Themenkompetenz - Social Media Insights - Al Visibility




MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Was ist das eigentlich?

Stellen Sie sich ein Tool vor, das rund um die Uhr ,,zuhort“, was Menschen im Internet uiber
lhr Reiseziel schreiben — und daraus die wichtigsten Erkenntnisse fur Sie aufbereitet.

WAS? WIE? WOZU?

Alle offentlich zuganglichen, Automatische Erfassung uber das Ubersichtliche Aufbereitung aller
deutschsprachigen Social-Media- spezialisierte Tool ,Synthesio® von Ergebnisse in einem Online-
Beitrage zu Ihrem Reiseziel lpsos Dashboard

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights 10



MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Auf diese Fragen erhalten Sie umfassende Antworten

Auf welchen Social Media- Welche Bedeutung und Dynamik Was sorgt in den Konversationen auf
Plattformen findet die relevante haben Ihre Urlaubsthemen in den Social Media Uber |hr Reiseziel fur
Kommunikation zu Ihrem Reiseziel Konversationen auf Social Media Begeisterung — und was wird ggf.
statt? uber lhr Reiseziel? auch kritisch gesehen?

Welche Resonanz erfahren die Welche Bilder, Hashtags und
Events und Attraktionen / Influencer bzw. Content Creator
Sehenswurdigkeiten lhres pragen die Wahrnehmung lhres
Reiseziels auf Social Media? Reiseziels auf Social Media?

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights



MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Ilhr Nutzen auf einen Blick

Social-Media-
Marketing
gezielter steuern

Investieren Sie dort,
wo (potenzielle) Gaste
wirklich aktiv sind.

Touristische
Angebote
weiterentwickeln

Erkennen Sie
wachsende
Urlaubsthemen
frihzeitig.

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights

Kommunikation
treffsicher
gestalten

Sprechen Sie Uber
das, was lhre Gaste
wirklich bewegt.

Partner
finden

Relevante Influencer
und Content Creator
sichtbar machen.

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Erfolge
beobachten

Entwicklungen Uber
Wochen, Monate und
Quartale verfolgen.

11



inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Was genau wird beobachtet?

5 allgemeine Themen 5 Spezialthemen 3 Events + 3 Attraktionen
fur alle Destinationen frei wahlbar aus dem Themenpool individuell fiir Ihr Reiseziel wahlbar
Kulinarik Wandern z. B. Festivals
Kultur Baden & Strand z. B. Weihnachtsmarkte
Natur Nachhaltiger Urlaub z. B. UNESCO-Statten
Aktivsport Familienangebote
Stadtereise

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights 12
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TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Auf welchen Plattformen wird zugehort?

O > o
Instagram Facebook TikTok YouTube X Reddit

+ Foren

Berucksichtigt werden ausschliel3lich offentlich zugangliche Beitrage auf diesen Kanalen.

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights 13



MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Wie kommen die Daten zustande?

G Gesamter Ipsos-/Synthesio-Datenpool

Alle deutschsprachigen Social-Media-Beitrage, Okt. 2026 — Sep. 2027

6 Vorfilterung auf Tourismus-Bezug

Beitrage mit Begriffen zu Urlaub, Aktivitaten, Zielgruppen

e lhre Themen, Events & Attraktionen

Filterung Uber passgenaue semantische Wortwolken
(Suchbegriffe)

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG
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inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Das Dashboard: Ihr Ergebnis-Cockpit

® Volumen — wie viele Beitrage es zu einem Thema gibt

Vergleich zum Gesamtvolumen
2023/10/01 - 2024/09/30

(Aktiv-) Sport
Kulinarik
Natur

Kultur

Wandern

Rad fahren (nicht Mountainbike)

Stadtereise v0|umen
Industriekultur
Mountainbike
Nachhaltiger Urlaub
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240 260 280 300

Screenshot: Vergleich Ihrer Urlaubsthemen (Beispiel)

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights 15



inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Das Dashboard: Ihr Ergebnis-Cockpit

® Volumen — wie viele Beitréage es zu einem Thema gibt

® Sentiment — ob die Stimmung positiv, neutral oder negativ ist

Vergleich zum Sentiment (zur Stimmungslage)
2023/10/01 - 2024/09/30
(Aktiv-) Sport S t' t
entimen
Kulinarik 68% A
(Stimmungslage)
Natur 59%
Kultur 48%
Wandern 50%
Rad fahren (nicht Mountainbike)
Stadtereise 50%
Industriekultur 31%
Mountainbike 67%
Nachhaltiger Urlaub 50%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 0% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%
© Positive 54 % @ Neutral 30% @ Unassigned 11 % @ Negative 5%

Screenshot: Vergleich Ihrer Urlaubsthemen (Beispiel)

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights 15
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TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Das Dashboard: Ihr Ergebnis-Cockpit

® Volumen — wie viele Beitréage es zu einem Thema gibt
® Sentiment — ob die Stimmung positiv, neutral oder negativ ist

® Plattform-Verteilung — wo genau gesprochen wird

Vergleich zum Volumen im Zeitverlauf
2023/10/01 - 2024/09/30

: ; . ; o oz Volumen
® Zeitverlaufe — Entwicklung Gber Wochen, Monate, Quartale ;

im Zeitverlauf

(Aktiv-) Sport 308 @ Industriekultur 42 @ Kulinaril k 210 ® Kultur 149 ® Mountainbike 9
® Nachhaltiger Urlaub 2 @ Natur 1”7 @ Rad fahren (nicht Mountainbike) 56 ® Stidtereise 54 @ Wandern 147

Screenshot: Vergleich Ihrer Urlaubsthemen (Beispiel)

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights 15



MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Das Dashboard: Ihr Ergebnis-Cockpit

® Volumen — wie viele Beitrage es zu einem Thema gibt

® Sentiment — ob die Stimmung positiv, neutral oder negativ ist
® Plattform-Verteilung — wo genau gesprochen wird

® Zeitverlaufe — Entwicklung iber Wochen, Monate, Quartale

® Word-Cloud & Media Wall — Top-Hashtags und meistgesehene Bilder

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights

inspektour

Event: Opernfestspiele am Saarpolygon
2023/10/01 - 2024/09/30

#kulturerleben #musik  #3plussolutions #Oper‘nfestspie|e
#Zanel’ﬂOte #mozart #ensdorf

#kulturimsaarland #Saa rla ﬂd #Visitsaarlan
#kultur
...... Foper #saarpolygon

#opernfestspielesaarpolygon #diezauberflote

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Top-Hashtags

Event: Opernfestspiele am Saarpolygon

2023/10/01 - 2024/09/30

ATRTY
Opernfest i&le /},)

Die Zauherfléte’
©

(>]

die Oper am Saarpolygon angeschaut?

August zum Saarpolygon wollte, hattg
denn, man ist Opernfan und hatte fri
arte fir “Die Zauberflote” gekauft. Das|

Entdecken Sie das saarpolygon - Ein Wahrzeichen
des Saarlands mit kulturellem Highlight Auf Ihrer
Reise durch das Saarland soliten Sie das
Saarpolygon, eines der beeindruckendsten...

Instagram-Bilder

mit den meisten Views

15




MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Noch smarter: Kl-Insights & Deep Dives

4 insights uncovered ©

Exploring the Saarschleife

Conversations about the Saarschleife highlight various activities and attractions in

the Saarland, such as bike tours, hiking, and visiting local landmarks like the
Baumwipfelpfad. Enthusiastic individuals and nature lovers contribute to the

conversation, Prom ot ke e e e e et e G e e e mities in the region.
The sentiment is posif Click on insight to show ilustrative mentions.

Nature Appreciation at the Saarschleife

Multiple posts express admiration for the natural beauty at the Saarschleife,

especially during sunrise and sunset, with many emphasizing the picturesque
landscapes and moments spent in nature. The admiration is shared by locals and
tourists alike, reflecting a positive sentiment.

Upcoming Events in Saarland

The conversation about upcoming events such as the 24-hour hiking marathon
and cultural festivities underscores the community's eagerness to engage and
celebrate local traditions, with participants enthusiastic about organizing and
participating in these gatherings. Sentiment is positive.

Culinary and Leisure Experiences

There is a growing conversation around local culinary experiences, such as
enjoying regional wines and local brews, as well as the leisure offerings in the
Saar region. Food enthusiasts and travelers are engaged, creating a positive
sentiment around gastronomic delights.

Ein Klick genugt:
Kl-generierte Zusammenfassung der Kernaussagen

Hinweis: Die KI-Zusammenfassungen stehen im Tool ausschliel3lich auf Englisch zur Verfiigung.

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights

All

Anonymous user 2024/08/20 09:39 AM
Ein paar Impressionen von der beeindruckenden
Bihne der Opernfestspiele am Saarpolygon! % Mitten auf
der Ensdorfer Bergehalde bei uns im Saarland erstrahit
derzeit die Bihne, auf der die magische Zauberflste von Me...
Wolfgang Amadeus Mozart aufgeftihrt wird. Ein
unvergessliches Erlebnis unter freiem Himmel, das die Zuschauer in eine
andere Welt entfiihrt. #: Ein groBes Dankeschon an alle, die diese
auBergewshnlichen Momente moglich machen! Ji, #* oper_am_polygon
musik.theater.saar wa 3plus_solutions #OpernfestspieleSaarpolygon
+#Zauberfl6te2024 #KulturlmSaarland #Saarland #Bthnenzauber
#MozartMagic #3PlusSolutions #mpressionen #
Show more
Q4 B More metrics
o N/A German ( Saarland: Saarla...
Anonymous user 2024/08/18 02:28 PM
Die Zauberflote” am Saarpolygon in Ensdorf, bei
oper_am_pelygon ! Was fiir eine besondere
Show more
Oxn B3 More metrics
° N/A German ( Saarland: Saarla...
Anonymous user 2024/08/17 09:08 AM

@ oper_am_polygon #saarpolygen #saarland
#bauhausdeutschland #bauhausensdorf #scherergruppe »
L 1

#rag

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Deep Dive:
einzelne Beitrage, Top-Ausdricke, Stimmung & Plattformen im Detail

16



MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Was ist noch wichtig?

Datenumfang variiert

Die Anzahl der Beitrage hangt stark davon ab, wie viel offentlich
gesprochen wird.

Keine Vollerhebung

Analysiert wird, was o6ffentlich, deutschsprachig und toolseitig
erfassbar ist.

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Filter sind nicht perfekt

Suchbegriffe kbnnen mehrdeutig sein; einzelne nicht passende
Treffer lassen sich nicht vollstandig vermeiden.

Kein Konkurrenzvergleich enthalten

Das ist Teil von Modul 1 (Themenkompetenz)
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MODUL 2 - SOCIAL MEDIA-INSIGHTS

Zeitplanung

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Bis Ende Aug. 2027:
Ihre Entscheidung Gber eine mogliche Verlangerung
des kontinuierlichen Monitorings
sowie Uber mogliche inhaltliche Erganzungen /
Anpassungen des Monitorings

30.09.2026: Ab Anfang Feb. 2027:
Anmeldeschluss Bereitstellung der Zugdnge
allln Ns zum Dashboard fiir die
DESTINATION
BRAND Kunden
09|26 10|26 11|26 1226 01|27 02|27 03|27 04]27 05|27 06|27 07|27 08|27

0927
|

10|27 11|27 12|27 0128
| | |

Datenerhebungsphase
bei Beauftragung der DB26-Teilstudie Social Media-Insights

Phase fiir lhr kontinuierliches Monitoring
bei Beauftragung der DB26-Teilstudie Social Media-Insights

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 2 - Social Media-Insights

Mogliche direkte Fortsetzung

der Datenerhebung it

(A) >>> (B) >>>

f

Mogliche Fortsetzung

Ihres kontinuierlichen Monitorings
(A) Ohne Anpassungen / Ergédnzungen
(B) Mit Anpassungen / Erganzungen
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Wird lhre Destination bei der Kl-gestiitzten Reiseinspiration sichtbar?

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 | Themenkompetenz - Social Media Insights - Al Visibility




inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

MODUL 3 - Al VISIBILITY

Thematische Kl-Sichtbarkeit fur die friuhe Reiseinspiration

Generative Kl beeinflusst zunehmend, welche Destinationen bei der friihen Reiseinspiration in die
Auswahl gelangen. Al Visibility soll diese neue Perspektive fur ausgewahlte Urlaubsthemen strategisch

einordnen.
WAS? WOZU? MEHRWERT
Untersuchung, ob und wie lhre Verstehen, welches Wissen und Gemeinsame Betrachtung mit
Destination bei themenbezogenen welche Attribute KI-Systeme tUber Ihr Themenkompetenz und Social
Kl-Reiseempfehlungen Reiseziel vermitteln Media Insights fur ein Gesamtbild
berucksichtigt wird

m &deeps -

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 3 - Al Visibility 18
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TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

MODUL 3 - Al VISIBILITY

Ilhr Nutzen auf einen Blick

| | | | |
Empirisch ,»KI-Wissen* und Abgleich mit Tatsachliche Teil eines
fundierten thematische Destination Rolle von ,KI“ in integrierten
Prompt- Kompetenz- Brand 26 der Destination-
Bibliothek zuschreibung Reiseinspiration Intelligence-
Systems
Realitatsnahes Welches Bild vermitteln Ergebnisvergleich, Vergleich zu anderen Strategischer
Prompt-Set. KlI-Systeme von den z.B. mit Top of Mind Inspirationsquellen Mehrwert durch
Destinationen? aus Modul 1 integrierter Ansatz.

BEEE BB DESTINATION BRAND 26 - Modul 3 - Al Visibility 11



ABSCHLUSS

Der Abgleich zeigt, wo konkreter Handlungsbedarf entsteht

Modul 1

Themenkompetenz

Fur welche Themen die Bevolkerung lhre
Destination als geeignet halt

1 Gesamtbild

Modul 2

Social Media-Insights

Worlber 6ffentlich digital gesprochen
wird

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Modul 3

Al Visibility

Was generative Kl empfiehlt und
vermittelt

Wo Wahrnehmung, 6ffentliches Gesprach und KI-Empfehlung Gbereinstimmen, ist Ihre Positionierung robust.
Wo sie auseinanderfallen, entsteht konkreter Handlungsbedarf fur Kommunikation, Angebotsentwicklung und Content.

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - 3 Perspektiven. 3 Module. 1 Gesamtbild
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BEBE BB DESTINATION BRAND 26 | Themenkompetenz - Social Media Insights - Al Visibility




inspektour

ABSCH LUSS TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

DB26 ist modular buchbar — die Verbindung schafft zusatzlichen Wert

Modul 1 - Themenkompetenz Modul 2 - Social Media-Insights Modul 3 - Al Visibility

4.500 € 5.000 € / 4.500 € Interesse bekunden
je Reiseziel und Quellmarkt einzeln / im DACH-Paket
® Bevolkerungsreprasentative Erhebung ® Kontinuierliches Monitoring Gber 1 Jahr e Vorschlag fur das eigene Reiseziel nach
dem 30.09.2026 erhalten!

e Management Summary + ® Interaktives Dashboard mit Deep Dives
Dashboard-Zugang

Ab 2 Quellmarkten 5%, e Paketpreis bei mind. 1 DACH-Quellmarkt zu
ab 4 Quellmarkten 10% Rabatt Modul 1

Alle Preise netto zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer.

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - 3 Perspektiven. 3 Module. 1 Gesamtbild 22



ABSCHLUSS

Die wichtigsten Termine fur lhre DB26-Teilnahme

30.09.2026

Okt. 2026 — Dez. 2026

Okt. 2026 — Sept. 2027

Anfang Feb. 2027

Anfang Marz 2027

Anmeldeschluss

Datenerhebung

Zu unseren

Datenlieferung Dashboards:
Kein

Einrichtungsaufwand

EinfUhrung inklusive

,Human-in-the-Loop*

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - 3 Perspektiven. 3 Module. 1 Gesamtbild

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Module 1 & 2 buchbar - Interesse bekunden Modul 3

Modul 1 “Themenkompetenz”

Modul 2 “Social Media-Insights”

Zugang Dashboard Modul 2 “Social Media-Insights”

Management Summary + Zugang Dashboard
Modul 1 “Themenkompetenz”
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ABSCHLUSS

Sprechen Sie mit uns uber die passende Perspektive

inspektour

TOURISMUS- UND REGIONALENTWICKLUNG

Ob einzelne Teilstudie oder integrierter Dreiklang: Wir unterstitzen Sie bei der Auswahl von Quellmarkten, Themen, Events und Attraktionen.

Ellen Béhling, M.A.

Ansprechpartnerin
DESTINATION BRANS

Geschaftsfiihrung
inspektour international GmbH

+49 (0) 40. 414 3887 412

ellen.boehling@inspektour.de

Alexander Koch, M.A.

Projektleiter Marktforschung

+49 (0) 40. 414 3887 46

alexander.koch@inspektour.de

Sistine Sadlowski, M.A.

Datenanalyse / Datenaufbereitung

+49 (0) 40. 414 3887 43

sistine.sadlowski@inspektour.de

Ralf Trimborn

Geschaftsfliihrung
inspektour (international) GmbH

+49 (0) 40. 414 3887 42

ralf.trimborn@inspektour.de

inspektour (international) GmbH - Osterstralle 124 - 20255 Hamburg - www.inspektour.de - www.destination-brand.de

BEBE BB DESTINATION BRAND 26 - 3 Perspektiven. 3 Module. 1 Gesamtbild
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